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PLATAFORMA DIGITAL AGORA-ESALUD (Ecosistema Digital de Cuidados)

Agora eSalud ayudaria a pacientes, cuidadores y profesionales a resolver las barreras de comunicacién
en el continuo de la atencién sociosanitaria no presencial y a potenciar su interaccién social,
empoderamiento y autocuidado mediante una solucién digital multiplataforma con el fin de resolver
dudas, mejorar la experiencia, paliar la soledad y acceder a informacién de salud y enfermedad
vivencial, veraz y contrastada. Esta solucién tecnolédgica permite dar informacion y permitir la
comunicacion de pacientes y personal sanitario fuera de los muros del hospital. Apoyar a la busqueda

~ la vida de la pers

de informacion

Descripcion y ca s fundamentales
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atencién sanitaria de calidad. La dispersién sanitaria
tiene un impacto negativo en la equidad de Ia
atencién sanitaria. Las personas que viven en zonas
rurales o de dificil acceso tienen menos
probabilidades de recibir una atencidn sanitaria de
calidad que las personas que viven en las ciudades.

Por todos estos factores descritos se ha generado esta
solucion tecnolégica, Agora e-Salud ayuda a pacientes,
cuidadores y profesionales a resolver las barreras de
continuo de la atencidn

comunicacién en el
sociosanitaria no presencial y a potenciar su
interaccion social, empoderamiento y autocuidado
mediante una solucion digital multiplataforma con el
fin de resolver dudas, mejorar la experiencia, paliar la
soledad y acceder a informaciéon vivencial, veraz y
contrastada.

Los grupos de apoyo entre iguales y la relacién
cercana con los profesionales de servicios socio-
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sanitarios emergen como soluciones efectivas para
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asimilar las nuevas situaciones
de las personas. Las herramientas digitales permiten
conectar a pacientes y profesionales de la salud de
una forma sencilla, sincrona y asincrona y a distancia.

Agora eSalud es un ecosistema digital multiplataforma
que ofrece los espacios y herramientas virtuales
necesarios  para = que  pacientes, familiares,
asociaciones, voluntarios y profesionales del ambito
sanitario se encuentren y creen comunidades

interactivas. Agora e dapta a las necesidades
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Ventajas competitivas
Las ventajas competitivas de esta aplicacién se han

centrado en la generacion de nuevas pruebas técnicas
capaces de ampliar tanto las caracteristicas técnicas
como aquellas mas funcionales. En relacidon a estas
ventajas es necesario remarcar la generaciéon y
seguimiento pretende ampliar el desarrollo y mejora
de la misma funcionalidad de las aplicaciones.

En esta misma linea se puede hablar del marcado
cardcter socio-sanitario que tiene esta solucién ya que
consigue reunir a grupos con intereses comunes
fortaleciendo la empatia y apoyando, de una manera
grupal, los problemas o handicaps que sufren por las

enfermedades que padecen.
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